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I.  Marco Juridico — Administrativo

Federal‘
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Ley General de Responsabilidades Administrativas

e Ley General de Cultura y Derechos Culturales

Estatal

e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla

¢ Ley Organica Municipal

Municipal
e Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024

e Reglamento Interior del Municipio de Tepeaca
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Manual de Organizacion de la
Direccion de Turismo

ll. Mision y Vision

Gobernar de manera tolerante, abierta, con la poblacién; promoviendo el bienestar

de las familias.

VISION

Tepeaca generador de produccién y desarrollo, en condiciones de paz, y estabilidad

de la poblacién; transparente, honesto y sustentable.

4 www.tepeaca.gob.mx
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lll. Estructura Organica
Direccion de Turismo No. de
Plazas
Director de Turismo 1

IV. Organigrama General

Director de Turismo
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V. Descripcion de la Direccion de Turismo

Objetivo General

Detonar el turismo, promocionando los lugares atractivos del Municipio, asi como

su gastronomia.

Descripcion del puesto
Nombre del Puesto: Director de Turismo
Nombre de la Dependencia: Direccién de Turismo
Area de Adscripcion: Direccién de Turismo
A quien reporta: Presidente Municipal Constitucional
A quien Supervisa: No aplica

Especificaciones del puesto

Licenciatura en &areas econdmicas

Escolaridad: o _ o _
administrativas y ciencias sociales.

Administracion, desarrollo turistico y

Conocimientos: e
gastronomico.

Liderazgo, toma de decisiones, trabajo
. en equipo, relaciones publicas,
Habilidades: B o o
planeacion, vision estratégica y

comunicacion.

Manual de Organizacion de la Clave: MT/MANUALO/TUR/PHE/01/2022
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Descripcion Especifica de Funciones
1. Promover y detonar la actividad turistica.

2. Coordinar estrategias tendientes a la obtencién de recursos con Entidades
u organismos publicos o privados, nacionales e internacionales para la
ejecucion de programas en materia turistica.

3. Atraer reuniones, convenciones, congresos y eventos, para que el
Municipio, sea sede, de tal manera que propicie un incremento de la
actividad turistica.

4. Promover e impulsar la capacitacion y certificacién de los Prestadores de
Servicios Turisticos del Municipio.

5. Establecer y operar un sistema de evaluacién, retroalimentacion,
seguimiento a la experiencia turistica.

6. Generar mecanismos para la obtencién de informacién estadistica en
materia turistica que permita conocer el perfil del visitante.

7. Crear los vinculos con instancias publicas y privadas para una brindar
atencién de calidad al turista.

8. Crear vinculos con instancias publicas y privadas para impulsar el turismo
y proyectar al Municipio a nivel nacional e internacional.

9. Coadyuvar, coordinar y apoyar en la organizacion de eventos turisticos que
incidan en su competencia.

10.Realizar campafias de promocion y difusion del patrimonio turistico,
dirigidas al turista para un mejor posicionamiento estatal, nacional e
internacional.

7 www.tepeaca.gob.mx
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11. Promover y difundir la cultura de turismo gastronémico.

12. Crear vinculos con el sector gastronémico del Municipio para impulsar la
gastronomia como atractivo turistico.

13. Celebrar, previa autorizacién del Presidente, convenios y acuerdos para
promover el desarrollo turistico con la federacién, estados, municipios del
Estado de Puebla, organismos nacionales de caracter privado y de manera
coordinada con la instancia competente, con instituciones privadas y publicas
de caracter internacional.

14. Desarrollar todas aquellas funciones inherentes al &rea de su competencia
0 que le instruya su superior jerarquico.

8 | www.tepeaca.gob.mx
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VL. Directorio
UNIDAD TITULAR CORREO ELECTRONICO
ADMINISTRATIVA
Direccién de | José Francisco Jiménez Ramirez En proceso
Turismo
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